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1. EINLEITUNG

Dieser Leitfaden gibt einen Uberblick tiber die wichtigsten Einstellungen und Funktionen der Eltern-
App von HOKITA.

2. EINSTIEG FUR ELTERN

2.1 Welche Eltern kdnnen in die HOKITA-Eltern App nutzen?

Als Eltern gelten Personen, die bei einem Kind als erziehungsberechtigte Bezugsperson eingetragen
wurden. Diese konnen sich fir HOKITA registrieren und die App nutzen.

2.2 Was bendtigen Sie, um HOKITA nutzen zu kénnen?

Die HOKITA Eltern — App wird sowohl im Google Playstore, als auch im Apple AppStore zum
Download angeboten. Dazu bitte einfach den Playstore 6ffnen und nach ,,HOKITA Eltern” suchen. Die
App kann dann kostenlos heruntergeladen und installiert werden.

<« Q

HOKITA-Eltern

() Q‘b IT Consulting AG - modulware

a

PEGI3 ©

Installieren

e

Google Play Store:

Apple App Store:

Uber diese App >
Mobile Version von HOKITA
. Kommunikation

Bewertungen & Rezensionen ©

Noch keine Rezensionen

Kontaktdaten des Entwicklers v
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2.3 Wie melden Sie sich als Elternteil bei HOKITA an?

Wenn die HOKITA Eltern-App am Handy installiert ist, kénnen Sie sich in der App als Elternteil
registrieren.

Damit die Registrierung erfolgreich ist, muss

- die Einrichtung die HOKITA Eltern-App freigeschaltet haben

- Sie mussen als , Elternteil” in HOKITA mit einer glltigen Mail-Adresse hinterlegt sein
- Ihr Kind muss einen aktuell laufenden Betreuungsvertrag haben

Nun kdnnen Sie im Anmeldefenster auf den Button ,,Registrieren als Elternteil” klicken, damit sich
das Registrierungsfenster 6ffnet. Nun kénnen Sie sich mit der E-Mailadresse und einem selbst

gewadhlten Passwort registrieren.

Registrierung als Elternteil X

E-Mall

vater kufgem@trash-mail.com

Bitte melden Sie sich an

Kennwort

Kennwort vergessen? Stérke des Kennworts

ANMELDEN

Registieren als Elternteil REGISTRIEREN

ABBRECHEN

& .
112|3]4]s]ef7]8]9]o

giwleflrjtizjufijofplu
alsfdiflglhljlkll|o|a
(43 yixjclv|b|n|m} §&s

1#1 ? Deutsch . Offnen

Version ©.0.36.116.06.2021 1l (@) v i

Wenn die E-Mail-Adresse und ein sicheres Passwort eingegeben wurden, wird der Registrieren-
Button Lila dargestellt und man kann sich somit registrieren.

Mit Klick auf Registrieren erhalt man eine E-Mail, in der man die Registrierung bestatigen muss.

Bitte auf den Link in der E-Mail klicken. Danach kdénnen Sie sich mit den erstellten Zugangsdaten in
der HOKITA Eltern-App anmelden.
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2.3.1 Mogliche Probleme bei der Anmeldung:

2.3.1.1 Kein sicheres Passwort

Wenn unten bei der Starke des Kennwortes nicht mindestens 4 griine Striche erscheinen, ist das
eingegebene Passwort zu einfach und kann nicht verwendet werden. Der Registrieren-Button bleibt
ausgegraut.

Ein sicheres Passwort sollte mindestens 9 Zeichen lang sein, und neben GroR3- und Kleinbuchstaben
auch noch Zahlen und bestenfalls Sonderzeichen enthalten.

Registrierung als Elternteil X

juffinger@kufgem.at

sessseee

Kennwort wiederholen

Starke des Kennworlts

ABBRECHEN R

m

GISTRIEREN

2.3.1.2 Ungiiltiges Zeichen in E-Mail-Adresse

Wenn der Registrieren-Button trotz sicherem und identem Kennwort grau bleibt, und das Feld E-Mail
gelb markiert ist, ist ein falsches Zeichen in der E-Mail-Adresse vorhanden. Meistens ist hier ein
Leerzeichen am Anfang oder Ende vorhanden und dadurch ist die E-Mail-Adresse fehlerhaft.

Registrierung als Elternteil X

juffinger@kufgem.at

SRR RRRRRRRY
SEFEBBIEEIES

Starke des Kennworts

ABBRECHEN REGISTRIEREN
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2.3.1.3 E-Mail-Adresse in HOKITA nicht hinterlegt

Wenn alles eingegeben werden konnte und der Registrieren-Button angeklickt werden konnte, wird
normalerweise ein E-Mail flr die Bestatigung der Registrierung geschickt. Falls die E-Mail-Adresse
einer erziehungsberechtigten Bezugsperson nicht in HOKITA vorhanden ist, erscheint die
Fehlermeldung ,lhre E-Mail-Adresse ist HOKITA nicht bekannt. Bitte teilen Sie diese Ihrer KITA mit,
um sich zu registrieren.” Hier bitte beim Kindergarten nachfragen welche Mailadresse hinterlegt ist,
bzw. dem Kindergarten die richtige Mailadresse mitteilen.

|lhre E-Mail-Adresse ist HOKITA nicht bekannt.

Bitte teilen Sie diese lhrer KITA mit, um sich zu
registrieren.

Bitte melden Sie sich an

2.3.1.4 Kein laufender Vertrag

Falls die E-Mailadresse bei einem Kind hinterlegt ist, aber kein laufender Vertrag fir lhr Kind besteht,
kommt die Fehlermeldung ,Kein aktuell betreutes Kind gefunden®. Sobald das Kind einen laufenden
Vertrag im Kindergarten hinterlegt hat, konnen Sie sich als Elternteil auch anmelden.

Kein aktuell betreutes Kind gefunden.

Bilte melden Sie sich an

2.3.1.5 E-Mail-Adresse noch bei anderem Trager hinterlegt.

Im Falle eines Umzugs und wenn Ihre E-Mail-Adresse bei der Einrichtung ihrer vorherigen Gemeinde
im HOKITA noch hinterlegt ist, kommt eine Fehlermeldung, dass die E-Mail-Adresse noch bei einem
anderen Trager hinterlegt ist.

2.3.1.6 Der Benutzer wurde nicht aktiviert
Bitte klicken Sie auf den Link in der E-Mail, die Sie von HOKITA erhalten haben. Schauen Sie auch in
ihrem SPAM Ordner nach, ob die E-Mail vielleicht dort gelandet ist.
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2.4 Anmelden in der HOKITA Eltern-App

Mit erfolgreicher Registrierung und Bestatigung im Mail, kann man sich dann mit der Mailadresse
und dem Passwort als Elternteil anmelden.

OK ;|

Bitte melden Sie sich an

Kennwort

Kennwort vergessen?

Registrieren als Elternteil

Hat man sich einmal registriert und angemeldet, kann eine PIN festgelegt werden, sodass bei
erneutem Einstieg nur mehr die PIN eingegeben werden muss.

11:04 &= @ C

ox a |
& [ Hemburger, PR R (o) K a

B Kennwort andern
&

02/2022
@ Pushtesten

Typ Info &
5] Abmelden

Aktuelle Mafinahmen
01.02.2022 Sonstige e o

Speisplan 8
17.02.2022 Sonstige

Donnerstag Skikurs
07.02.2022 Sonstige
Bitte morgen Wanderrucksack mitneh.

07,02 2022 Sonstige Bitte melden Sie sich an

<a href="https://sbg.arbeiterkammer....
09.02.2022 Sonstige

o o2 8 8 8

Wird heute von der Oma gebracht ®

07.02.2022 Kommeninf Zurlick zur Anmeldung

1] O < 1 @] <

Schauen Sie sich hierzu auch unser Video zur Einrichtung der Eltern-App an:

https://mediathek.kufgem.at/event/eltern-app-einrichten
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2.5 Was kostet Sie die Nutzung von HOKITA fur Eltern?

HOKITA ist fur Sie als Eltern kostenfrei.

2.6 Wie lange erhalten Eltern Zugriff fur HOKITA?

Der Zugriff auf HOKITA ist nur wahrend der Laufzeit eines Betreuungsvertrags moglich. In dieser Zeit
haben Eltern Zugriff auf alle Vertragszeitraume, die das Kind innerhalb von Einrichtungen des Tragers
hatte.

Das Hakerl ,Eltern-Zugriff” in den Stammdaten der Einrichtung kann selbst gesetzt werden. So kann
von der Einrichtung festgelegt werden, ob die Eltern die App nutzen kénnen oder nicht.

HOKITA kst oin Produikt der IT Consulting AG - moduware
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3. ELTERN-APP

In der Eltern-App von HOKITA kdnnen Eltern hinterlegte Daten wie Stammdaten, Bezugspersonen
oder Leistungen ihres Kindes sehen. Eltern kénnen Bemerkungen zum Kind an den Kindergarten
schicken oder Infos vom Kindergarten erhalten. Weiters gibt es auch die Mdoglichkeit Kinder
abwesend zu melden oder Spontanleistungen zu buchen oder zu stornieren, falls der Kindergarten
das anbietet. Nachfolgend werden die einzelnen Menipunkte nun erklart. Die Anzahl der
Auswahlmoglichkeiten im Kontextmenii hangt von der Freischaltung des jeweiligen Tragers bzw. der
Kindertagesstatte ab.

3.1 Kontextmenu

3.1.1 Kontextmenu links — Auswahl Mentpunkte, Wechseln Geschwisterkinder

Uber das Kontextmenii Links kann ggf. zwischen Geschwisterkindern und auch zwischen den
einzelnen Menlipunkten gewechselt werden.

i ox X
o -
#+ Fink Johanna
]
#% Stammdaten

2 Besonderheiten Detalls 2
§; Bezugspersonen (X ]
@ Leistungen (X | 8
B Bemerkungen gﬂ

Abwesenheiten
Spontanleistungen

B Stornierungen

3.1.72 KontextmenU rechts — Kennwort andern

Rechts oben im Kontext Meni kann mit Klick auf die drei Striche das Kennwort gedandert werden. Um
das Kennwort zu andern muss zuerst das aktuelle Kennwort und danach zweimal das neue Kennwort
eingegeben werden. Das neue Kennwort muss zweimal ident eingegeben bzw. sicher sein, damit man
es auch speichern kann.

2 [ Fink, Gerda e Kennwort dndern
— Besonderheiten
JB Pushtesten
Datum ¥ Details
5] Abmelden

21.06.2021 Ergotherapie
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Im Menipunkt Stammdaten sieht man welche Stammdaten (Name, Adresse, Sprache, ...) beim Kind

hinterlegt sind.

3.3 Besonderheiten

nk, Gerda

Stammdaten
Nachname * Vorname *
Fink Gerda v
Geburtstag * Geschiecht *
22.06.2018 @ weiblich b
Land * PLZ* Ort*
A ¥ 6020 ~ Innsbruck -
Stralie * N *
Im B&hlchen - 5 O zusatz
1. Staatsangehdrigkeit *
Deutschland ¥ 2. Staatsangehorigkeit -
1. Sprache (Muttersprache) *
griechisch 2. Sprache -
Familienst. der Efiern * Konfession
verheiratet + griechisch orthodox b g
Sozialversicherungsnummer  externe Nr.
Vertiffentlichung *  Ausflugsteilnahme * Varschulstatus *
extern v Ja w Sehhilfe ¥ Nein -
Fremdgemeinde
[] Migrationshintergrund
[] Vegetarier
[] Alleinheimgénger
[J Linkshander
Notfallversorgung
M1 Schwimmer

] (@] <

Besonderheiten kdnnen vom Kindergarten oder von den Eltern zu den Kindern eingegeben werden.

Besonderheiten sind z.B. Allergien, Medikamente oder Impfungen der Kinder. Mit dem Plus — Button

rechts konnen Eltern neue Besonderheiten hinzufligen. Hier kann man rechts oben die Kategorie

auswahlen und bei Details die genaue Beschreibung eintragen. Mit dem Speichern-Button wird die
eingetragene Besonderheit hinzugefligt und auch der Kindergarten kann diese lesen.

E L X
[:1 Fink, Gerda
J® Besonderheiten

Neue Besonderheit
Fink, Gerda
Datum ¢ Details WV Datum * Kategorie *
01.07.2021 i Allergie (Allgemein) ~
21.06.2021 Ergotherapie
Details *
26.02.2021 regelméBig Zucker messen
14.01.2021 Wurde Masern geimpft
SPEICHERN
13.01.2021 Hausstaub
ABBRECHEN
Versionsdatum: 26.1.2023 Seite 10 von 22
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3.4 Bezugspersonen

Im Menlpunkt Bezugspersonen, sieht man die hinterlegten Bezugspersonen des Kindes mit den
jeweiligen Kontaktdaten. Durch Symbole wird dargestellt, ob diese Bezugsperson
erziehungsberechtigt (§), abholberechtigt oder zahlungspflichtig (€) ist bzw. welche Bezugspersonen
fiir die Eltern-App registriert sind.

Geburtstag Name Beziehungsart
01.01.85 Fink , Martha Mutter
) 0258963
= 0"
06.07.83 Fink , Johannes Vater
d . 1312
# €0

3.5 Leistungen

Bei , Leistungen” werden die gebuchten Leistungen (Betreuung, Mittagessen, Bus, ...) fiir den
jeweiligen Vertrag vom Kind angezeigt. Leistungen kénnen nur direkt von der Kita-Leitung oder dem
Trager geandert werden.

s, [} Fink, Gerda
M ' Leistunge

Vertrag

Kinderkrippe (01.07.2021 - 31.08.2021) ~

Mo Di Mi Do Fr Sa So

@ = 4Stunden 07:00-11:00 (20

O O O O O O O

¢ = 4,5Stunden 07:00-11:00 (20

O O

@ = Modul 2 08:00 - 12:00 (20

O O O O O O O
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3.6 Bemerkungen

Im Reiter Bemerkungen werden Bemerkungen zum Kind oder zum Kindergarten dargestellt, welche
von den Eltern oder dem Kindergarten erfasst wurden. Hier kann auch zwischen den Monaten
gewechselt werden.

Auch hier kann man mit dem Plus-Button rechts eine neue Bemerkung an den Kindergarten
schreiben.

Bei einer neuen Bemerkung kann man das Datum und eine Kategorie auswahlen. StandardmaRig ist
immer das heutige Datum eingestellt und man kann zwischen den Kategorien , Sonstige”,
,Abholinformation” und ,, Kommeninformation” wahlen. Im Feld Betreff kann ein Betreff erfasst
werden. In Details wird dann der Text geschrieben. Darunter konnte man ggf. auch noch eine Datei
(z.B. PDF oder Foto) zur Bemerkung anhangen.

Bemerkung bearbeiten %
Vorlage Kita Drei

Datum * Kategorien *

11.04.2022 5 Sonstige -
Betreff

Familienfest

Details *

Liebe Eftern, am Freitag feiern wir unser Familienfest. Bitte beachtet die Einladung im
Anhang. x

[ Pinnwand [] Wichtig M Eltem Push

Familienfest pdf a

Hamburger, Petra

Bemerkungen

Monat und Jahr
Povaz

Typ Datum s Betreff

R
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Bei Bemerkungen fiir den Kindergarten ist vorne ein Haus-Symbol, bei Bemerkungen zu Kindern das
Kind-Symbol, fiir Gruppenbemerkungen das Gruppensymbol mit 3 Kindern. Bemerkungen die eine
langere Giiltigkeit als heute haben, stehen an oberster Stelle und haben das Pin-Symbol aktiv.

Ist die Kategorie (z.B. Abholinformation) in griin dargestellt, so wurde diese Informationen von den
Eltern erfasst, ist die Kategorie schwarz wurde die Bemerkung vom Kindergarten erfasst.

Ist in der letzten Spalte bei der Bemerkung ein Biiroklammern-Symbol, so ist ein Anhang zur
Bemerkung (z.B. Foto) hinterlegt und kann mit Klick auf die Bliroklammer angesehen bzw.
gespeichert werden.

3.6.1 Push-Benachrichtigungen
Der Kindergarten hat die Moglichkeit auch Push-Benachrichtigungen an die Eltern zu senden, sodass
sie direkt am Handy sehen kénnen, wenn eine neue Nachricht vom Kindergarten erstellt wurde. Um
diese Push-Benachrichtigungen zu erhalten, missen Sie in den Einstellungen auf lhrem Handy
Benachrichtigungen von HOKITA erlauben.

010 @ C ] %l 93%e

< App-Benachrichtigungen ==

Aktuell (30) =

@ GMX Mail q
M Gmail ‘

7% HOKITAEltern «

e Yahoo Mail a
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3.6.2 Lesebestatigung

Eine Bemerkung gilt als ,Gelesen”, wenn die Eltern-Bemerkung von der Pinnwand entfernt wird
(was der Ubliche Fall, insbesondere fiir Kommen-/Gehen-Bemerkungen sein sollte). In der Eltern App
ist dann das ein Brief Symbol aktiv, was bedeutet, dass der Kindergarten die Bemerkung gelesen hat.
Der Kindergarten kann die Bemerkung auch lesen und das Symbol noch nicht gelesen setzen, wenn
die Information z.B. fiir eine weitere Padagogin wichtig ist. Auch Emojis kénnen in den Bemerkungen
verwendet werden.

W i B i & = E KEn TN (F
E L T E R N E L T E R
Fink, Gerda Fink, Gerda
emerkungen Bemerkungen
Monat und Jahr Monat und Jahr
12!2021 = 1212021 =
Typ  Info & Details & Typ Info 4 Details &
ﬂ Bemerkung gelesen? E = ﬂ ich komme heute eine halbe Stunde spater ol
2912 2021 Sonstige AB 13.12.2021 Sonstige AHB
ﬂ ich komme heute eine halbe Stunde spater = m MMorgen Wandermn! o) 4
13.12.2021 Sonstige A g 13.12.2021 Sonstige A E
(%] Morgen Wandermn! a8 m Testbemerkung Emojis &) & 40 calft §
13.12.2021 Sonstige A E 07.12.2021 Sonstige A E
m Testbemerkung Emojis & & A4S ® X oo Gruppenausflug 123 i §
07.12.2021 Sonstige A E 13.12.2021 Sonstige A E
E Gruppenausflug 123 e § ﬂ Bemerkung gelesen? @ E
13.12.2021 Sonstige A E 29.12.2021 Sonstige AB

3.7 Abwesenheiten

Unter Abwesenheiten sieht man die jeweiligen Abwesenheitstage des ausgewahlten Monats. Auch
hier kann man rechts mit dem Plus Symbol die Kinder ,,abwesend” melden, also eine Krankheit oder
einen Urlaub eintragen. Hier kdnnen der Zeitraum und der Abwesenheitsgrund gewahlt und ggf.
noch ein Text dazu erfasst werden.

Neues Fehlen e
Fink, Gerda

- Start Datum * Ende Datum *
[-:«. Flﬂk, Gerda 01.07.2021 B 01.07.2021 ]

Al enheiten

Abwesenheftsgrund *
Monat und Jahr

uoe/zom & ' Uriaub T

Details
Abwesenheltsgrund Von J Bis €
Krankheit 22.06.2021 22.06.2021 €3
CHERN
Urlaub 08.06.2021 08.06.2021 3

ABBRECHEN
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3.8 Spontanleistungen

Bei den Spontanleistungen werden spontan zugebuchte Leistungen (z.B. Mittagessen oder
zusatzliche Betreuungszeiten) angezeigt, bzw. kann man auch hier wieder neue Spontanleistungen
buchen. Je nachdem welche Leistungen die Einrichtung anbietet, kann man diese angebotenen
Leistungen mit dem Plus-Button dann auswahlen und mit Klick auf ,,Speichern” dann buchen.

& L) Fink Gerda

Ja'® Spontanleistungen Nauer zukauf
Fink, Gerda
Monat und Jahr
6/2021 E‘la Datum * Leistung *
01.07.2021 [ Mittagessen -

Datum J,  Lelstung

22.06.2021 Mittagessen

ABBRECHEN

3.9 Stornierungen

Im Gegensatz dazu, kann man gebuchte Standardleistungen auch Stornieren. Hier kann z.B. ein
Mittagessen storniert werden, falls dies fiir einen Tag nicht benétigt wird. Neue Stornierungen
werden wie immer rechts mit dem Plus-Symbol erstellt.

Bei Eintragung von Abwesenheiten werden die Essen automatisch auch storniert. Je nachdem
welche Regelungen im Kindergarten gelten erscheint hinten auch noch ein griiner Haken oder ein
rotes X.

Wenn das Essen frith genug storniert wurde und man es nicht bezahlen muss ist ein griiner Haken in
dieser Ansicht ersichtlich. Wenn man zu spat storniert hat, scheint ein rotes X auf. Ein rotes X
bedeutet, dass das Essen trotz Stornierung bezahlt werden muss.

5 [7) Fink, Gerda

Sl Stornierungen
Neue Stornierung
Monat und Jahr
Fink, Gerda
6/2021 o}
Datum * Leistung *
01.07.2021 M Mittagessen KK b
Datum Lelstung €

SPEICHERN 22.06.2021 Mittagessen KK

ABBRECHEN

09.06.2021 Mittagessen KK

08.06.2021 Mittagessen KK ]
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4. ELTERN-APP FUR KINDERGARTEN

Wenn die Eltern-App vom Trager gebucht ist, werden in HOKITA einige neue Felder aktiv, um
Nachrichten an Eltern schicken zu kénnen.

4.1 Bemerkung erfassen

Um eine Bemerkung zu einem Kind an die Eltern zu schicken, sind bei den Bemerkungen nun die
neuen Checkboxen ,Eltern” und ,,Push” aktiv. Erfasst man nun eine Bemerkung zum Kind kann man
entscheiden, ob die Eltern diese Bemerkung liberhaupt sehen sollen. Nur wenn man die Checkbox
»Eltern“ anhakt, kénnen die Eltern diese Bemerkung sehen. Will man zusétzlich noch eine Push-
Benachrichtigung auf das Handy der Eltern schicken, so muss man zusatzlich noch die Checkbox
»Push anhaken. Die Checkbox ,,Push” [asst sich nur anhaken, wenn auch die Checkbox , Eltern”
gesetzt ist.

Neue Bemerkung

X

Fink, Gerda
Datur Katzgonen
08.10.2020 | Wiedervorlage o] Beobachtung A
Details
[ Pinnwand [ wichtig Eliem Push
i H
| . AR
' Klicken Sie hier oder ziehen Sie die Datei hierhin H
I
I i
N e e e e m i m e m e m e m e m e m e ——————

SPEICHERR ABBRECHEN

Die Bemerkungen die Eltern Gber die App fir das Kind eintragen, sind im HOKITA am Dashboard, in
der Betreuten-Kinderliste und in der Detailansicht vom Kind unter Bemerkungen sichtbar.

Die Kategorie der Informationen wird in Griin dargestellt, wenn die Bemerkungen von den Eltern
erfasst wurden.

u= Dashboard
5o

gesakiuelle Kennzahlen, Auslastung

Wie viele Kinder werden in meinen Gruppen betreut?

X Kinderkrippe 23 & & Kindergarten 36 & & Hort 30 & ¥{ Verpflegung 12
8@1|g 119\4;. } 5 1 6::353ﬁ
Welche Informationen gibt es?
Heute (1) L3 rion
Gerda Fink Abholinformat nur heute:
&
[ —— -

Betreute Kinder

* Kinder mit Veriragen Q,

fehlend (0) kommend (7) anwesend (0) aktuell (24) abgelaufen (0) zukinftig (-
MName T Geburtstag Eigenschaften Integ Besonderheits
aﬂ Eberhartinger 29.06.16 BENesef a8
h ariella = = =
[’ ‘ Rote Gruppe 092022 B 9 moo @Y
Fink = W % & regelmaBig
a Gerda 02.07.18 ﬂ? S {"1 Hausstaub
Lila Gruppe gn‘n ®9moo QY !Vurq_e Mas:

Abholinformation
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4.1.1 Benachrichtigungen an alle Eltern

Um eine Allgemeine Benachrichtigung an alle Eltern zu schicken, wird in der Kindergartenansicht
rechts oben unter ,Aktionen” eine ,Allgemeine Bemerkung” erfasst.

L Kufgem GmbH
m Kita-Portal 08102020 [ voriage Kita Eins

© Gerda Finkc Wird heute von Oma abgeholt ## Arthur Heinbucl

n Allgemeine Bemerkung u Aktionen 4

[z} Standardarbeitsbereich festlegen

:nnzahlen Auslastung (55) Wartend (2) Zusagen (3) Freigaben (1)
e Kennwort andem
e Kinder werden in meiner Gruppe betreut? Wie viel
Abmelden
derkrippe 208 & Kindergarten 208 @ Hort 158 Y1 Verpflegung 6 4 ant

Ve m 40% 4@5.-,_,. 30% 4 27% 4053 0 0%

Auch hier gibt es wieder die Checkboxen ,Eltern” und ,,Push”, um so eine Bemerkung fir alle Eltern
zu erfassen und wenn gewiinscht als Push-Benachrichtigung zu verschicken:

Neue Bemerkung

Neue Bemerkung

Datum Kategonen

08.10.2020 B Wiedervorlage B Sonstige -

Details

[ Pinnwand [ wichtig Eltern Push

SPEICHERN ABBRECHEN

Im Menipunkt ,Meine Kita” kénnen diese Allgemeinen Bemerkungen flir den jeweiligen Monat
angesehen werden bzw. rechts mit dem Plus auch wieder neue Bemerkungen erfasst werden.

EECRTTTES [ {j Vorlage Kita Eins
juffinger@kufgem.at e I¥3) Einnc ing-Details

Gruppen Bereiche Personal

Bemerkungen Leistungen

Tonat und Janr
=12ﬂ2020 ] a

Benachrichtigungen

& NotfalH iste

Kategorie Info Details Datum wv =
&5 Dashboard HE
Sonstige Heute HOKITA-Schulung! ﬂ a 16.12 2020
.3
B Meine Kita T
o Sonstige Akiuelle Corona Regeln 02.11.2020 =
## Kinder ams
Sonsti Weihnachtsgrii BE 23.12.2020
2 e onstige eihnachtsgrike & .
A=
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Im zweiten Reiter Benachrichtigungen kann man die einzelnen Bemerkungen auswahlen, um zu
sehen, an welche Eltern diese Benachrichtigung gesendet wurde, wer sie empfangen bzw. schon

gelesen hat.

Vorlage Kita Eins

Einrichtung-Details

Persona

Leistungen Gruppen Bereiche

Bemerkungen Benachrichtigungen

Monat und Jahr

1 2/2020 ] 02.12.2020 - Sonstige - Morgen kommt Schnee - bitte dementsprech A

& NotfaltListe

Empfanger 4 5] [*]
2§ Dashboard .

' Fink, Gerda v il
R Meine Kita

ii- Kempel, Marina v

Bei den Kindern kann man unter ,,Benachrichtigungen” diese Nachrichten dann ebenfalls sehen und
den Status gesendet, zugestellt und gelesen tberprifen.

—, Fink, Gerda
&d¥ Kind-Details

< e Abwesenheiten Anwesenheiten Spontanleistungen Stornierungen Benachrichtigungen >
Monat und Jahr
1 0/2020 ]
Kategorie Info Datum o Status =
Abholinformation Bitte friher abholen, wir schliefen um 14:00 30.09.2020 [NV
Abholinformation Bitte heute schon um 15:00 Uhr abholen 24.09.2020 v

4.1.2 Benachrichtigungen an eine Gruppe

In der Gruppenansicht lassen sich Bemerkungen an die gesamte Gruppe senden. Dazu einfach in der
Gruppenansicht wieder auf Aktionen und Allgemeine Bemerkung klicken. Wird das Hakchen bei
Eltern und Push gesetzt, erhalten alle Eltern diese Gruppe die erfasste Bemerkung.

Im Menipunkt ,Meine Gruppe” kénnen diese Bemerkungen auch eingesehen oder erfasst werden
und unter Benachrichtigungen einsehen, welche Eltern die Nachricht bekommen oder gelesen

haben.

B

Kl Aigemeine Bemerkung B Axtionen »

G} Standardarbsitsbereich festiegen

Stammdaten Bemerkungen Benachrichtigungen

[ B Pinandem
uumnzw n H
Kennwaort andem
& Notfall-Liste [$) n e
Kategarie Info
2§ Dashboard JB Pushtesten
Sonstige ‘Gruppenausfiug 123
2 Mein HOKITA 5] Abmeiden
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4.1.3 Gruppenbenachrichtigungen

Wenn ich die Nachricht an eine ausgewahlte Gruppe senden will (z.B. alle Schulanfanger, alle
Nachmittagskinder...) gibt 2 Mdglichkeiten, um eine Gruppenbemerkung zu erfassen:

1. Die Kinder, flr die die Aktion ausgefiihrt werden soll, werden markiert (klick auf die
Eigenschaften) — die ausgewahlten Kinder sind dunkelgriin hinterlegt. Dann auf die
Gruppenbenachrichtigung klicken, Benachrichtigung erfassen und wieder Eltern + Push
anhaken. Diese Nachricht erhalten dann alle Eltern der markierten Kinder.

# Betreute Kinder

Kinder mit Vertragen Q,

"4~ Gruppen-Abwesenheit B Aktionen »
shlend (0 aktuell (23 abgelaufen (1) M) —
fehlend (0) kommend (18) anwesend (0) aktuell (23) bgelaufen (1) zukiinftig (1) 8 GruppenForderung & Dokumente »
Name Geburtstag  Eigenschaften Integ.  Besonderheiten |

% Gruppen-Bemerkung B Export » -

2 Gruppen-Besonderheit

: &
B @ o 5

Eberhartinger Ty @ @ [M @ @ hatam Moimmer Gruppen-Spontanleistung |
Mariella a = e Asthma ) "N E

2. Kinder werden mithilfe eines Suchbegriffes gefiltert, dann betrifft die Nachricht alle Kinder
die in der Suche aufscheinen.

2. Betreute Kinder
Kinder mit Vertragen| Q_ bis17:00

Gruppen-Abwesenheit Aktionen

fehlend (0) kommend (9) anwesend (0) aktuell (9) abgelaufen (0) zukiinftig (0)

=
Name 4 Geburtstag Eigenschaften Integ. Besonderheiten Een
~ | Buchegger = — & pp Export » 0915
Roand” 270413 “3’?!* &% Katzenhaare E B S
e Guppe 2 EE 2N . ——00
= Egger 11.0118 T TR E =4 PP Jsbetreuun ' oo .
: ) :
Mi'.'lgmpp, 2024125 moo QX Jshetreuun. d B e
W Gruppen-Spontanleistung
Fink @ Ergotherapie betr Y070
Ek 210719 BRBal & i Zuck revenng 4 700 .
Lia Gruppe 2023724 B&® @0 ¥ omaundopadi nKG ad | B e
PR e g weiterreichen =
E;’:;““"J"” 191019 pAENEam ae Iéﬂlsmhxz:ﬁntem Jsbetreuung ‘_’ |\7: .
AR 2026127 & 50 W F] darf beim Ausflugmtranr=pezsyy 3 B’ :
| Hufnagel @ Schiafen Modul 3 13:00-17:00 130
Hufnage B B S & i ‘ » | (&]vodu ‘_.I’_]| B,
Gelbe Gruppe ®H oY (L! [ Mittagessen Hort B e

4.1.4 Anhénge hinzufugen

Auch Anhadnge wie Fotos oder Pdf Dateien knnen mit HOKITA versendet werden. Wir empfehlen die
Dateiformate jpg, png oder pdf zu versenden, da es mit anderen Dateiformaten (wie z.B. Word-
Dateien) zu Problemen beim Offnen am Handy der Eltern kommen kann.
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Neue Bemerkung x

Neue Bemerkung
08.10.2020 B Wiedervoriage n Sonstige -

]
O rinnwand O wichtig B Enem Push

___________________________________________________________

ABBRECHEN

4.2 Bezugspersonen in HOKITA zusammenfuhren — Cleansing

Wenn die Eltern-App aktiviert wird, wird in HOKITA der Menipunkt , Cleansing” aktiviert, um
doppelte Bezugspersonen zusammenfiihren zu kénnen.

Um doppelte Bezugspersonen zusammenzufiihren, klicken Sie auf die Bezugsperson, deren Daten
vollstandig und am aktuellsten sind. Die oberste Bezugsperson dhnlicher Bezugspersonen ist die
zuletzt angelegte und damit vermutlich die aktuellste Bezugsperson. Die angeklickte Bezugsperson
wird in griin, alle dhnlichen Bezugspersonen mit der Warnfarbe markiert.

Durch erneutes Anklicken der "korrekten" (griinen) Bezugsperson, kann die Markierung riickgangig
gemacht werden.

Die Auswahl der "korrekten" Bezugsperson kann durch Klick auf eine mit der Warnfarbe markierten
Bezugsperson vertauscht werden.

Durch Klick auf das "Aufraumsymbol" rechts oben werden die korrekten durch Eintrage der zum
Loschen markierten Bezugspersonen erganzt, bevor die mit der Warnfarbe markierten
Bezugspersonen geldscht werden.

. Cleansing

Doppelte / Annliche Daten Zusammenfiihren O\
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4.3 Bedeutung der Symbole und Push

An dem Handysymbol in der Spalte , Eigenschaften” bei den Bezugspersonen, kann man den Status
der Registrierung/Push-Mitteilungen ablesen.

Wenn das Handy-Symbol griin ist, hat die Bezugsperson die App heruntergeladen und Push erlaubt.

6 @ [ Kita-Portal

O Fritz Egger: fahrt Bus (SJ) % Kita: Morgen Arztliche Untersuchung (SJ) % Kita: Nachste Woche Eltemabend (SJ)

& i & Hamburger, Petra

i Kind-Details

< Stammdaten Besonderheiten m Bezugspersonen Anmeldungen Vertrige Leistungen Férderu
Name Geburistag Beziehungsart Eigenschaften
B Hamburges 191017 Geschwisterking
Sofia o

it Y
=

Hamburger J1r
Natascha 01.01.82 Mutter

Wenn das Handy-Symbol orange ist, hat die Bezugsperson die App heruntergeladen aber Push nicht
erlaubt (zumindest beim ersten Login nach herunterladen der App).

Wenn das Handy-Symbol blau ist, hat sich die Bezugsperson zwar registriert, hat die
Registrierungsmail aber noch nicht bestatigt.

Bei grauem Handy-Symbol gibt es keine Registrierung.

Falls die Eltern beim ersten Einsteigen Push nicht erlaubt haben, aber trotzdem Push-
Benachrichtigungen erhalten wollen, ist es das Beste die Registrierung nochmal zu I6schen (unter
dem Reiter Push-Geréate) und die App zu deinstallieren. Danach kann die App erneut heruntergeladen
werden, die Eltern kdnnen sich neu Registrieren und dieses Mal die Benachrichtigungen zulassen.

n oo Welgfmdt‘_ Nils

Stammdaten Push-Gerate

- Push testen

I  Registrierung loschen
Anwendung Gerat Betriebssystem Erstellt am

4.4 Feueralarm

Wenn man auf das Flammensymbol klickt, wird ein Feueralarm ausgeldst.

Dabei kann man entscheiden, ob man wirklich einen Feueralarm oder nur einen Probelarm auslésen
will. Hat man versehentlich auf das Symbol geklickt, wahlt man einfach ,,Abbrechen” aus.
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ACHTUNG!! Wenn man einen Feueralarm oder einen Probealarm auslést, bekommen alle Eltern
eine Push-Nachricht!

Bestétigung

Méchten Sie wirklich FEUERALARM ausltsen?
Alle Eltern anwesender Kinder werden eine Push-Nachricht erhalten!

[C] Probealarm
n ABBRECHEN

Ein Feueralarm wird beendet durch das Andern des Betreffs ,FEUERALARM“ in ,,FEUERALARM
BEENDET".

Bemerkung bearbeiten

Kita

Datum * Kategorien *

16.01.2023 [ Sonstige -
Betrefi

FEUERALARM BEENDET

Details *

PROBEALARM: Es findet soeben eine Feueralarm-Ubung in der Kindertagesstitte Vorlage
Kita Eins statt. Bitte senden Sie durch Lesen der Nachricht in der HOKITA-APP eine

Lesebestitigung x
[] Pinnwand Wichtig Eltern Push
F e P S
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